POLITICA DA QUALIDADE E AMBIENTE

As atividades da PLASBENE — TUBOS E ACESSORIOS PLASTICOS, LDA visam aumentar a
sua quota de mercado e a sua rentabilidade, por via da lideranga na qualidade dos seus
produtos e servigos, preservando o meio ambiente.

Trata-se de um objectivo prioritario que exige o empenho e o compromisso de todos, a
comecar pela Geréncia.

A implementacdo e manutenc¢do de um Sistema de Gestdo da Qualidade e Ambiente
de acordo com as normas respetivas ISO 9001 e IS014001 é considerado um elemento
fundamental para atingir esse objectivo.

A cultura da Empresa na otica da Qualidade e Ambiente, deverd reger-se pelos
seguintes principios:

Parcerias — Desenvolver relacbes de parcerias com os fornecedores de modo a

proporcionar produtos e servigos a pregos competitivos com foco na Qualidade do
produto.

Legislagﬁo — Assumir o compromisso de cumprir os Requisitos Legais aplicaveis e
outros.

Avaliar— identificar e gerir a separacao de residuos, promover uma recolha seletiva e

a maxima reutilizacdo de produtos, minimizando impactes ambientais, e a ocorréncia
de acidentes ambientais, cumprir 0s objetivos de Qualidade e ambiente propostos.

Satisfa;éo — Aumentar a satisfacdo dos nossos Clientes e Colaboradores e outras
partes interessadas.

Batalhar - Batalhar por um Sistema de Gestdo de Qualidade e Ambiente sustentavel,

investindo na prevenc¢do e implementando medidas corretivas/Riscos/Oportunidades
de melhoria, prevenindo a poluicdo como protecdo ao meio ambiente.

Envolver — Envolver os nossos colaboradores, clientes e fornecedores, pelas politicas

e procedimentos da empresa. Nomeadamente na preservacdo do ambiente,
melhorando continuamente o0s processos que geram impacte ambiental,
racionalizando os consumos de recursos naturais na empresa.

Necessidades — Exceder as expetativas, satisfazendo as Necessidades dos nossos
clientes, oferecendo produtos/servicos de qualidade,

Eficcia - Desenvolver, implementar e manter um Sistema de Gestdo da Qualidade e
Ambiente, promovendo a melhoria continua, e a sua eficacia.

A politica da Qualidade e Ambiente aqui consignada é aprovada pela Geréncia da
PLASBENE — TUBOS E ACESSORIOS PLASTICOS, LDA e a responsabilidade pela sua
implementacdo e manutencdo é de todos os colaboradores da empresa.

A QUALIDADE E A RESPONSABILIDADE AMBIENTAL COMECAM EM CADA
UM DE NOS!
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